
试卷代号： 2739 座位号[I]

国家开放大学（中央广播电视大学） 2018 年春季学期“开放专科”期末考试

生产管理试题（开卷）

2018 年 7 月

三
---

四三

得分 i 评卷人
一、选择题（每小题 3 分，共 30 分，请将正确答案的序号填在括号内）

L 按生产工艺特性分类可将生产类型分为两大类( )。

A. 加工装配式生产

C. 劳动服务型

E. 备货式生产

B. 生产型

D. 流程式生产

2. 立交桥的走法设计千差万别，给司机造成不必要的麻烦，这种做法没有很好

体现（

A. 基本功能设计

C. 结构设计

3. 服务蓝图中的四种行为分别是（

A. 顾客行为

B. 辅助功能设计

D. 方便使用功能设计

)。

B. 前台员工行为

C. 后台员工行为 D. 服务行为

E. 支持活动
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4. 废物流设计的原则有（

A. 避免混流

C. 及时清运和分类

E. 避免空驶

）。

B. 避免混放

D. 标志清晰

5. 在选择工件的移动方式时，单件小批生产类型宜采用( )。

A. 顺序移动方式

C. 平行顺序移动方式

6. 全面质昂管理产生于（

A. 检验质械

C. 制造质歙

）。

7. 项 H 管理中通常有三个不同的目标，即（

A. 成本

C. 数量

E. 效果

8 定置管理需要的信息媒介物是（

A. 位置台账

C. 场所标识

E. 物品标识

B. 平行移动方式

D. 交叉移动方式

B. 统计质量

D. 使用质董

）。

B. 质量

D. 进度

）。

B. 定置图

D 安全标识

9. 对机器设备、工具、模具、量具的清扫，着眼千对它们的（ ）。

A. 调试与清洁 B. 润滑与紧固

C. 维护和保养 D. 检查和修理

10. 由千科学技术的进步而引起的设备贬值是设备的（ ）。

A. 自然磨损 B. 技术磨损

C. 有形磨损 D. 无形磨损
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得分 1 评卷人
二、简答题 (15 分）

11. 简述项目的特点。

得分 1 评卷人
三、论述题 (25 分）

12. 试述 ABC 库存计划。

四、计算题 (30 分）

13. 下面是一张某项目的各项作业及其作业关系、作业时间数据，请据此绘制一张网

络图。

作业代号 紧前作业 作业时间

A 一－．． 15 
' 

B A 15 

C A 14 
~-

D B 、 C 10 
~-

E B 6 
' I -

F D 6 
卜一·

G D 1 

H E 、 G 30 
~ 

I F 、 H 8 
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试卷代号： 2739 

国家开放大学（中央广播电视大学） 2018 年春季学期“开放专科”期末考试

生产管理 试题答案及评分标准（开卷）

（供参考）

2018 年 7 月

一、选择题（每题 3 分，共 30 分）

1. AD 

6. B 

二、简答题 (15 分）

2. D 

7. ADE 

11. 简述项目的特点。

3. A.BCE 

8. A.BCE 

4. ABCD 

9. C 

5. A 

) 0. D 

(1)一次性。项目是一种非常规性活动，通常是一次性的，有投入也有产出，但不是周而复

始的反复活动。

(2)独特性。项目在完成过程中有许多未知因素，每个因素又常常带有不确定性。

(3) 明确性。每个项目在实施之前要考虑应达到什么样的目标，这些目标的一般要求非常

明确。

(4)集合性。当项目结束时，项目小组要解散，人员要转移，又各自回到原单位去。

(5)不确定性。

三、论述题 (25 分）

12. 试述 ABC 库存计划。

把品种繁多的物资进行分类，按其重要程度，耗用数量、资金占用等情况，进行分类排队，

然后分别采用不同的管理方法，做到抓住重点照顾一般 C

A 类物资，品种约占 10%,而资金占用约占 65%;

B 类物资，品种约占 35%,而资金占用约占 25%;

C 类物资，品种约占 55%,而资金占用约占 10% 。

分出三种类型的物资后，就需要采用相应的管理方法。一般来讲：
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A 类物资属千消耗量大，比较贵重，占用面积较多的物资，这类物资品种不多，而占用资

金多，应成为物资管理的重点对象，实行定期订购的控制方式，对库存盘点、来料期限、领发料

等都严格要求。

C 类物资属于消耗量不大，单价较低，面积占用较少的物资，或不经常领用的零星器材、维

修备件等。这类物资品种繁多，但资金占用很少，应定为物资管理的一般对象，采用比较粗放

的管理方法，即定量定购的控制方式，可以适当加大保险储备量，以防缺料现象的发生。

B 类物资，其特点和重要程度介千上述两类物资之间，企业要根据物资管理的能力和水

平，选用定期定货方式或定量定货方式。

四、计算题 (30 分）

13. 
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