








试卷代号:2136

2022年 春 季 学 期 考 试

管理会计　参考答案

2022年9月

一、单项选择题(每小题1分,共20分)

1.C 2.A 3.B 4.A 5.B

6.C 7.A 8.B 9.C 10.D

11.C 12.C 13.C 14.D 15.C

16.D 17.D 18.B 19.B 20.A

二、多项选择题(每小题2分,共10分)

21.ABCDE 22.ABCD 23.BCE 24.ABCD 25.ADE

三、简答题(第26题15分,第27题5分,共20分)

26.请叙述关键绩效指标法的主要特点是什么? (15分)

答:(1)关键绩效指标能够体现企业的战略目标。

首先,作为衡量各部门、各岗位工作绩效的指标,关键绩效指标所体现的绩效内容取决于组织的战略目

标,其各个绩效指标来源于对组织战略目标的分解与细化。其次,关键绩效指标是对企业战略目标的进一步

细化与发展,企业战略是概括的、长期的、指导性的,而各个岗位的工作内容是具体的、短期的、实践性的,针

对岗位工作而设置的关键绩效指标必须具有可衡量性。最后,关键绩效指标体系应当随着企业战略目标的

发展而不断调整,当企业战略侧重点发生转移时,关键绩效指标也必须进行必要的修正,以反映企业更新的

战略规划。(4分)

(2)关键绩效指标着眼于关键事项。

关键绩效指标的设置应当符合“二八原则”,因此它是对关键经营活动绩效的衡量,而并不是针对所有经

济业务活动的绩效的衡量。(3分)

(3)关键绩效指标能够反映组织与员工所创造的价值。

建立关键绩效指标体系时,通过对关键性工作产出的明确界定设立了相关增值指标,因此,采用关键绩

效指标能够对员工的贡献率进行评价。同时,其也能够跟踪和检查组织或员工个人的实际工作表现,以便对

员工个人的实际表现和关键绩效标准进行对比分析,体现员工创造的价值。(4分)

(4)关键绩效指标来源于组织上下的共识。

关键绩效指标不是由上级强行确定后下发给下级的,也不是由本职岗位自行确定的,而是经由上级管理

者与下级被管理者共同参与制定完成的,是双方达成一致性意见的体现。因此,关键绩效指标应当体现整个

组织上下对岗位工作绩效要求的共识。(4分)

27.常用的收入中心业绩评价指标有哪些? (5分)

答:收入中心业绩评价指标包括:

(1)销售收入目标完成百分比。(2分)

(2)销售款回收平均天数。(2分)

(3)坏账损失发生率。(1分)
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四、计算题(共50分,第28题20分,第29题15分,第30题15分)

28.(1)甲产品:

单位贡献毛益(1)=(销售收入-变动成本)÷销售数量

=(15000-9000)÷1500

=4元　(5分)

营业利润(2)=销售收入-变动成本-固定成本

=15000-9000-4000=2000元　(5分)

(2)乙产品:

销售数量(3)=(营业利润+固定成本)÷单位贡献毛益

=(4000+6000)÷5=2000(件)　(5分)

变动成本总额(4)=销售收入-固定成本-营业利润

=25000-6000-4000=15000元　(5分)

29.答案:(1)自制相关成本=1500×18=27000(元)　(2分)

外购相关成本=1500×22=33000　(元)(2分)

因为自制的相关成本低于外购,所以应自制该小料　(2分)

(2)自制相关成本=1500×18+8000=35000(元)　(3分)

外购相关成本=1500×22=33000(元)　(3分)

因为外购的相关成本低于自制,所以应外购该小料　(3分)

30.答案:工资率差异=1000×(2000÷1000-2)=0(元)　(5分)

人工效率差异=(1000-500×2.5)×2=-500(元)　(5分)

分析:通过以上计算可知,直接人工成本差异等于工资率差异与人工效率差异之和,即:0+(-500)=-500元,而

直接人工成本差异又等于实际成本减标准成本,即2000-500×5=-500元,因此直接人工的工资率差异与人工效率

差异之和,应当等于直接人工成本的总差异,是节约差异。(5分)
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